
 
 
 
  

  ตามที่ได้ดำเนินการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA  ของเทศบาลตำบลกรูด  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565  
และได้กำหนดมาตรการ/แนวทางในการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กรปกครองส่ วนท้องถิ่น 
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  เพ่ือยกระดับคะแนนการประเมินฯ 

โดยได้มีการดำเนินการขับเคลื่อนมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น  ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  ดังนี้ 
 
มาตรการที่
ดำเนินการ 

วิธีการดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา ผลการดำเนินการ ข้อเสนอแนะ 

1. มีแนวทาง
ปฏิบัติ
เกี่ยวกับการ
ใช้ทรัพย์สิน
ของทาง
ราชการที่
ถูกต้อง 

1. จัดทำมาตรการ 
แนวทางปฏิบัติ/คู่มือ
มาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน เกี่ยวกับ
การใช้ทรัพย์สินของ
ราชการที่ถูกต้อง 
2. กำชับเจ้าหน้าที่ท่ี
เกี่ยวข้องถือปฏิบัติ
ตามระเบียบ 
 

ทุกหน่วยงาน ธ.ค.65-มี.ค. 66 1. จัดทำมาตรการ
การใช้ทรัพย์สินทาง
ราชการของ
เทศบาลตำบลกรูด 
2. จัดทำคู่มือการ
ใช้ทรัพย์สินทาง
ราชการของ
เทศบาลตำบลกรูด 
3. นำข้อมูล
เผยแพร่ทาง
เว็บไซต ์ป้าย
ประชาสัมพันธ์ของ
หน่วยงาน 
4. กำชับเจ้าหน้าที่
ที่เก่ียวข้องในการ
ให้บริการทรัพย์สิน
ของราชการ ในการ
ประชุมประจำเดือน 

1. หน่วยงานควร
ให้ความสำคญักับ
การอนุญาตการ
ขอใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ 
2. ควรจัดทำ
ข้อมูลสถิติการขอ
ใช้ทรัพย์สินของ
ทางราช และ
รายงานให้
ผู้บังคับบัญชา
ทราบ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

รายงานผลการดำเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
ของเทศบาลตำบลกรดู  อำเภอกาญจนดิษฐ์  จังหวัดสุราษฎรธ์าน ี

ประจำปีงบประมาณ  พ.ศ. 2566 
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มาตรการ วิธีการดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา ผลการดำเนินการ ข้อเสนอแนะ 
2. ให้ความรู้
เรื่องการ
ประเมิน
คุณธรรมและ
ความโปร่งใส
ในการ
ดำเนินงาน
ของหน่วยงาน
ภาครัฐ 

รณรงค์ให้ความรู้เรื่อง
การประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสใน
การดำเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐผ่าน
สื่อสังคมออนไลน์
หรอืสารสนเทศของ
หน่วยงาน 

สำนักปลัด ม.ค.66-มี.ค. 66 1. มีเผยแพร่ข้อมูล
การวิเคราะห์การ
ประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใส
ในการดำเนินงาน
ของหน่วยงาน
ภาครัฐผ่านไลน์
กลุ่มเทศบาลตำบล
กรูดและเว็บไซต์
ของหน่วยงาน 
2. มีการแจ้งกำชับ 
ติดตามการ
ดำเนินการการ
ประเมินและความ
โปร่งใสในการ
ดำเนินงานของ
หนว่ยงานภาครัฐ 
เป็นระยะๆ ทาง
ไลน์กลุ่มเทศบาล
ตำบลกรูดและการ
ประชุมประจำเดือน 
พนักงาน ในวันที่  
15 มีนาคม 2566 
3. มีการอบรมให้
ความรู้เรื่องการ
ประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใส
ในการดำเนินงาน
ของหน่วยงาน
ภาครัฐ ประจำปี 
2566 ในวันที่ 17 
มีนาคม 2566 
โดยวิทยากรจาก
สำนักงาน ปปช.
จังหวัดสุราษฎร์
ธานี 
 

หน่วยงานควรให้
ความสำคัญและ
กำชับเจ้าหน้าที่ที่
เกี่ยวข้องในการ
ดำเนินการ ไม่
ควรพลักภาระ
ความรับผิดชอบ
ให้ผู้ดูแลระบบ
เพียงคนเดียว   
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มาตรการ วิธีการดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา ผลการดำเนินการ ข้อเสนอแนะ 
3. การจัดทำ
หลักเกณฑ์ข้อ
ปฏิบัติในการ
ยืมทรัพย์สิน
ของทาง
ราชการไปใช้
ในการ
ปฏิบัติงาน 

มีการจัดทำ
หลักเกณฑ์ข้อปฏิบัติ
ในการยืมทรัพย์สิน
ของทางราชการไปใช้
ในการปฏิบัติงานให้
บุคคลภายนอกและ
ภายในหน่วยงาน
อย่างชัดเจน 

สำนักปลัด ม.ค.-มี.ค. 66 1. มีการประกาศ
มาตรการป้องกัน
การใช้ทรัพย์สินของ
ทางราชการและข้อ
ปฏิบัติในการยืม
ทรัพย์สินของทาง
ราชการในการ
ปฏิบัติงาน  
ลงวันที่  5  
มกราคม  2566 
2.  มีการประกาศ
คู่มือการใช้
ทรพัย์สินทาง
ราชการของ
เทศบาลตำบลกรูด 
ลงวันที่  5  
มกราคม 2566  
ผ่านทางเว็บไซต์
ของหน่วยงาน 
3. ปิดประกาศ
เผยแพร่มาตรการฯ 
ณ ป้ายบอร์ด
ประชาสัมพันธ์ 

 

4.  การ
เปิดเผยขอ้มูล
ข้อเท็จจริงแก่
ผู้มาใช้บริการ
อย่างถูกต้อง
ตรงไปตรงมา
และมี
แนวทางใน
การให้ผู้มา
ติดต่ออย่าง
โปร่งใส 

จัดทำประกาศ
กำหนดมาตรการ
ต่างๆ เช่น การไม่รับ
สินบน ของขวัญของ
รางวัล (No Gift 
Policy) /นโยบาย
คุ้มครองข้อมูลส่วน
บุคคล 

สำนักปลัด ม.ค.- เม.ย.66 1. จัดทำประกาศ
มาตรการป้องกัน 
การรับสินบน เพ่ือ
ป้องกันการทุจริต
และประพฤติมิชอบ
ในส่วนราชการ   
ลงวันที่  10  
มกราคม  2566 
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มาตรการ วิธีการดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา ผลการดำเนินการ ข้อเสนอแนะ 

    2. มีการประกาศ
นโยบายการงดให้-งด
รับของขวัญ ของกำนัน
หรือประโยชน์อื่นใด 
(No gift Policy)   
ลงวันที่  9  มกราคม  
2566 และนำ
ประกาศมาตรการ
ดังกล่าวไปเผยแพร่ใน
เว็บไซต์ของหน่วยงาน 
พร้อมทั้งได้กำชับและ
ถ่ายทอดนโยบายใน
การประชุม
ประจำเดือนของ
พนักงาน เมื่อวันที่ 15 
มีนาคม 2566 
 3. ประกาศนโยบาย
คุม้ครองข้อมูลส่วน
บุคคล ลงวันที่ 9 
มกราคม 2566 
พร้อมทั้งเผยแพร่ทาง
เว็บไซต์ของหนว่ยงาน 

 

5. การ
ตรวจสอบและ
ต่ออายุเว็บไซต์
ให้ทันตามห้วง
กำหนดเวลา
พร้อมในการ
เผยแพร่ข้อมูล
ให้ประชาชน
ทราบ 

ตรวจสอบและ
ปรับปรุงเว็บไซต์
ของหน่วยงานให้
อัพเดตและเป็น
ปัจจุบัน 

สำนักปลัด ม.ค.65-มี.ค. 66 1.  มีการต่ออายุและ
ปรับปรุงเมนูในเว็บไซต์ 
ให้สอดคล้องกับการ
ประเมิน ITA  
2.  มีการอัพเดตข้อมูล
ที่เป็นปัจจุบันโดยมีการ
แต่งตั้งเจ้าพนักงาน
ธุรการเป็นผู้ดำเนินการ
ปรับปรุงเว็บไซต์ 
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มาตรการ วิธีการดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา ผลการดำเนินการ ข้อเสนอแนะ 
6.  เปิดโอกาส
ให้ผู้รบับริการ
หรือผู้ส่วนได้
ส่วนเสียเข้ามา
มีส่วนร่วมใน
การปรับปรุง
การดำเนินงาน 

1. ประชาสัมพันธ์
ช่องทางร้องเรียน
การให้ข้อเสนอแนะ
เพ่ือให้บุคคลและ
สาธารณชน
รับทราบอย่าง
กว้างขวาง 
2. เพิ่มช่องทางใน
การร้องเรียนการ
ทุจริตขณะเดียวกัน
ต้องมีมาตรการใน
การคุ้มครองผู้
ร้องเรียนอย่างมี
คุณภาพ 
3. แต่งตั้งท่ีปรึกษา
กิตติมาศักดิ์ในการ
เข้ามามีส่วนร่วมใน
การบริหารงาน 

สำนักปลัด ต.ค.65-มี.ค. 66 1. ประชาสัมพันธ์
ช่องทางร้องเรียนการให้
ข้อเสนอแนะให้
ประชาชนรับทราบผา่น
ทางเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน 
2. เพิม่ช่องทางในการ
ร้องเรียนการทุจริตบน
เว็บไซต์ของเทศบาล
ตำบลกรูด 
3. จัดทำประกาศ
หลักเกณฑ์ มาตรการ
และแนวทางปฏิบัติ
เกี่ยวกับการจัดการข้อ
ร้องเรียน กรณีเกิดการ
ทุจริตและประพฤติมิ
ชอบของเจ้าหน้าที่   
ลงวันที่  12  มกราคม  
2565 (ยังคงอยู่ใช้
ปัจจุบัน) 
4. มีการแต่งตั้งที่
ปรึกษากิตติมาศักดิ์
นายกเทศมนตรีตำบล
กรูด  จำนวน  7  ราย  
เขา้มามีส่วนร่วม
ช่วยเหลือในการ
บริหารงานของ
เทศบาล 
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มาตรการ วิธีการดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา ผลการดำเนินการ ข้อเสนอแนะ 

7.  มาตรการ
เผยแพร่ข้อมูล
ต่อสาธารณะ 

จัดให้มีช่องทางใน
การบริหารข้อมูล
ข่าวสารตามมาตรา 
7 ของพระราช 
บัญญัติข้อมูล
ข่าวสารของ
ราชการ  พ.ศ. 
2540  และข้อมูล
ที่ต้องเปิดเผยต่อ
สาธารณะ 

สำนักปลัด ต.ค.65-มี.ค. 66 จัดให้มีช่องทางในการ
บริการข้อมูลและ
เผยพร่ข้อมูลข่าวสาร
ของราชการผ่าน
ช่องทางต่างๆ  เช่น  
เว็บไซต์ 
www.krut.go.th  /
ศูนย์ข้อมูลข่าวสาร /
ทางไลน์กลุ่ม/
Facebook ทต.กรูด 

 

8. การสร้าง
คุณภาพในการ
ปฏิบัติหรือการ
ให้บริการ 

มีระยะเวลาและ
ขั้นตอนการ
ปฏิบัติการ
ให้บริการอย่าง
ชัดเจน สร้าง
จิตสำนึกแก่
พนักงานใน
หน่วยงาน มุ่งสร้าง
การปฏิบัติอย่าง
เสมอภาคและเท่า
เทียมกัน 

ทุกหน่วย ต.ค.65-มี.ค. 66 1. มีการจัดทำคู่มือการ
ปฏิบัติงานเพื่อให้
ประชาชนทราบถึง
ขั้นตอนและระยะเวลา
ในการดำเนินการ 
2. ปิดประกาศข้ันตอน
กระบวนการให้บริการ
ของงานต่างๆให้
ประชาชนทราบ  เช่น  
การข้ึนทะเบียน
พาณิชย์, การขอรับ
ความช่วยเหลือด้าน
ป้องกันและบรรเทา 
สาธารณภัย, การขอ
ข้อมูลข่าวสาร, การขอ
อนุญาตก่อสร้าง,  การ
ขอเลขที่บ้าน, การรับ
ชำระภาษี, รอ้งเรียน
ร้องทุกข์  เป็นต้น   

 

 
 
 
 
 
 

http://www.krut.go.th/
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มาตรการ วิธีการดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา ผลการดำเนินการ ข้อเสนอแนะ 
9. มาตรการ
ส่งเสริมความ
โปร่งใสในการ
จัดซื้อจัดจ้าง 

จัดทำแผนปฏิบัติ
การจัดซื้อจัดจ้าง 

กองคลัง ต.ค.65-มี.ค. 66 แผนปฏิบัติการจัดซื้อจัด
จ้างได้มีการยกเลิก  แต่
ได้มีการจัดทำแผนการ
จัดซื้อจัดจ้างประจำปี
แทน  โดยมีการจัดทำ
แผนการจัดซื้อจัดจ้าง
ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 ประกาศ
เมื่อวันที่  7  ตุลาคม 
2565  มีการเปิด
เผยแพร่ประชาสัมพันธ์
ข้อมูลเกี่ยวกับ
แผนปฏิบัติการจัดซื้อจัด
จ้าง ในเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน   

ควรเพิ่มช่อง
ทางการรับรู้
ข้อมูลให้มาก
ขึ้น  เช่น  
หนังสือเวียน / 
แผ่นพับ
ประชาสัมพันธ์ 
/การประชุม
ชี้แจงพนักงาน 
เกี่ยวกับ
แผนการจัดซื้อ
จัดจ้าง ให้
บุคลากรใน
หนว่ยงาน
ทราบ 

10. มาตรการ
จัดการเรื่อง
ร้องเรียนการ
ทุจริต 

1. จัดตั้งศูนย์รับ
เรื่องร้องเรียนการ
ทุจริต 
2. แต่งตั้งเจ้าหน้าที่
รับผิดชอบรับแจ้ง
เรื่องร้องเรียนการ
ทุจริต 
3. รายงานขอ้มูล
สถิติการรับเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริต 

สำนักปลัด ก.พ.64-เม.ย. 
66 

1. มีการจัดตั้งศูนย์
ปฏิบัติการต่อต้านการ
ทุจริตเทศบาล  เมื่อวันที่  
9  กุมภาพนัธ์  2564 
2. มีการแต่งตั้ง
คณะกรรมการและ
คณะทำงานจัดตั้งศูนย์
ปฏิบัติการต่อต้านการ
ทุจริตเทศบาลตำบลกรูด 
ตามคำสั่งที่  94/2564  
ลงวันที่  10  กุมภาพันธ์  
2564 
3. รายงานสรุปผลการ
จัดการเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 
2566 (รอบ 6 เดือน)  
ตามบันทึกข้อความท่ี 
สฎ 55001/539   
ลงวันที่  5  เมษายน  
2566 
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มาตรการ วิธีการดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา ผลการดำเนินการ ข้อเสนอแนะ 
11. 
ประสิทธิภาพ
การสื่อสาร 

1. มีการเผยแพร่
ผลงานหรือข้อมูลที่
สาธารณชนควร
รับทราบ 
2. เพิ่มช่องทางที่
หลากหลายในการ
เผยแพร่ข้อมูลของ
หน่วยงาน เช่น 
เว็บไซต์ของ
หน่วยงาน หรือ 
Social Network 
ของหน่วยงาน 
Facebook, 
Twitter หรือ Line 
3. ผู้บังคับบัญชา
กำชับหรือมี
มาตรการให้
ผู้ปฏิบัติงานชี้แจง
และตอบคำถามแก่
ประชาชน เมื่อมีข้อ
กังวลสงสัยเกี่ยวกับ
การดำเนินงานให้
ชัดเจนมากข้ึน 

ทุกหน่วยงาน ต.ค.65-มี.ค. 66 1. เผยแพร่ข้อมูลพื้นฐาน
ของหน่วยงานที่เป็นปัจจุบนั 
รวมถึง ผลงาน/ผลการ
ดำเนินงานที่สาธารณชน
ได้รับทราบ โดยมชี่องทาง 
การเผยแพร่ที่หลากหลาย 
และสามารถเข้าถึงข้อมูลได้
ง่าย เช่น เวบ็ไซต์ของ
หน่วยงาน Facebook,   
2. มีการเพิ่มช่องทางในการ
เผยแพร่ข้อมูลของ
หน่วยงาน เช่น เว็บไซต์ของ
หน่วยงาน หรือ 
Facebook, หรือ Line 
3. มีการบริการประชาชน
ในการตอบข้อสงสัยหรือ
สอบถามข้อมูลต่างๆ ทาง 
แชทบอร์ด (กระดาน
สนทนา) บนเวบ็ไซต์ของ
หน่วยงาน 
4. เปิดโอกาส/ช่องทางให้ผู้
มาติดต่อหรือผู้รับบริการ
สามารถ ติชม แนะนำ หรือ
ให้ข้อคิดเห็นเก่ียวกับการ
ปฏิบัติงาน/การให้บริการ 
รวมทั้งการประเมินความพึง
พอใจการปฏิบัติงาน/การ
ให้บริการของ ข้าราชการ
และเจ้าหน้าที่ เพื่อปรับปรุง
และพัฒนาการปฏิบัติงาน/ 
การให้บริการให้มี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึน้ 
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ประเด็นการประเมินที่ควรพัฒนานอกเหนือจากข้อเสนอแนะในการจัดทำมาตรการ 
 

ตัวช้ีวัด ประเด็นการ
ประเมิน 

ประเด็นที่ควรพัฒนา ผลการดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ 

ตัวชี้วัดที ่9.4 1.) ข้อมูลพื้นฐาน 
- ข้อมูลผู้บริหารมี
องค์ประกอบ
ข้อมูลไม่ครบถ้วน
ขาดช่องทางการ
ติดต่อนายกและ
รองนายก 

1. พัฒนาระบบให้มี
ช่องทางเพ่ือสอบทานของ
ข้อมูลการติดต่อ 
2. พัฒนาเว็บไซต์ให้
สอดคล้องเป็นไปตาม
โครงสร้างของข้อมูลตาม 
OIT 

1. เพ่ิมช่องทาง
หมายเลขโทรศัพท์ใน
การติดต่อนายกและรอง
นายก 
2. ปรับปรุงเว็บไซต์ให้
สอดคล้องกับโครงสร้าง
ของข้อมูลตัวชี้วัด  OIT 

เจ้าพนักงานธุรการ 
สำนักปลัด 

ตัวชี้วัดที่ 9  
การเปิดเผยข้อมูล 

2.) การบริหารงาน 
- การเปิดเผย
ข้อมูล E-service  
ไม่สอดคล้องตาม
รายละเอียดที่
กำหนด 

1. ปรับปรุงข้อมูลระบบ  
E-Service  ให้สอดคล้อง
ตามรายละเอียดที่กำหนด 
2. ปรับปรุงข้อมูลต่างๆ 
เช่น ข้อมูลเชิงสถิติ  คู่มือ
ต่างๆ  ให้สอดคล้องตาม
รายละเอียดที่กำหนด 

1. เพ่ิมข้อมูลระบบ   
E-Service  ในเว็บไซต์   
“แบบลงทะเบียนขอรับ
ความช่วยเหลือของ
ประชาชน” 
2. มีการปรับปรุงข้อมูล
ต่างๆ เช่น ข้อมูลเชิงสถิติ  
คู่มือต่างๆ  ให้สอดคล้อง
ตามรายละเอียดที่
กำหนด 

เจ้าพนักงาน
ป้องกันและ
บรรเทาฯ 

 
เจ้าพนักงานธุรการ 

สำนักปลัด 

ตัวชี้วัดที่ 9  
การบริหารและ
พัฒนาทรัพยากร
บุคคล 

ไม่ปรากฎผล
วิเคราะห์ปัญหา/
อุปสรรคและ
ข้อเสนอแนะของ
การรายงานผลการ
บริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล
ประจำปี 

แสดงผลการบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล มี
ข้อมูลรายละเอียดของการ
ดำเนินงานอย่างน้อยต้อง
ประกอบด้วย ผลการ
ดำเนินการตามนโยบาย
การบริหารทรัพยากร
บุคคล ปัญหา อุปสรรค
และข้อเสนอแนะและผล
การวิเคราะห์การบริหาร
และพัฒนาทรัพยากร
บุคคล หากไม่มีปัญหา 
อุปสรรค และข้อเสนอแนะ 
หน่วยงานต้องระบุว่า “ไม่
มี” 

มีการแสดงผลการ
บริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล มีข้อมูล
รายละเอียดของการ
ดำเนินงานผลการ
ดำเนินการตามนโยบาย
การบริหารทรัพยากร
บุคคล ปัญหา อุปสรรค
และข้อเสนอแนะ
ครบถ้วน 

นักทรัพยากร
บุคคล 

สำนักปลัด 
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ตัวช้ีวัด ประเด็นการประเมิน ประเด็นที่ควรพัฒนา ผลการดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ 

ตัวชี้วัดที่ 9  
การส่งเสริมความ
โปร่งใส 

1. ขาดช่องทางแจ้ง
เรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤตมิิ
ชอบบนเว็บไซต์ 

เพ่ิมช่องทางติดต่อ หรือ
มีช่องทางให้ผู้มาติดต่อ
ร้องเรียนการทุจริตของ
เจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน 

เพ่ิมช่องทางติดต่อ หรือ
มีช่องทางให้ผู้มาติดต่อ
ร้องเรียนการทุจริตของ
เจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน 
พร้อมทั้งเผยแพร่บน
เว็บไซต์ของหน่วยงาน 

นักทรัพยากร
บุคคล 

สำนักปลัด 

 


